Valkommen!

Vi hoppas att du skall trivas i din nya ldgenhet.
| denna pdrm har vi samilat lite tips och viktig information som rér ditt nya boende.

Kontakta oss om du har frégor eller synpunkter som rér din Idgenhet. Vara
kontaktuppgifter hittar du pd sidan 10 under punkt 3. Mini-Bopdrmen ska Idmnas kvar
i ldgenheten vid en eventuell avilytt.
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1. Din nya bostad

Bra inomhusklimat, luft och varme

Vi vistas inomhus en stor del av dygnet. Darfér vill vi att det ska vara bra luft och
lagom varmt. Du kan sjalv bidra till en bra inomhusmiljéo genom att:

e Hellre vadra korta stunder med helt 6ppna fénster, an I&ngre stunder med
bara lite dppna fdénster.

e Se fill att elementen och termostaterna inte tacks av mébler eller tunga
tyger som blockerar vérmen frdn aftt spridas i ldgenheten.

e Kontakta oss direkt om du marker av tecken pd& fukt eller mogel i
ldgenheten under garantitiden och ddarefter fill din styrelse.

e Dammsug runt samtliga ventiler ungefdr en g&ng i ménaden. Anvand inte
trasa och viktigt @r att se till s& att ventilationstallrikens IGge inte féréndras
ndr du gor rent. Kontrollera ventilationen genom att hdlla en bit papper pd
frénluftsventilen. Pappret boér sitta kvar av kraften i utsuget.

Golv, vaggar & tak
Golv

Tips for att skydda dina golv frén repor ér att anvénda en dérrmatta vid ytterdorren
som samlar upp smuts och grus och satt gérna mébeltassar under mdblerna. Nar du
flyttar tunga moébler som inte gdr att lyfta - Idgg gdrna en matta, filt eller handduk
under for att minska risken fér marken pd golvet. Rengdring av parkettgolv gérs med
dammsugare, 1att fuktad trasa och vid behov eft miljdvanligt rengdringsmedel, tex
gréonsdpa. Var sparsam med vatten och undvik vattenansamlingar.

Tr& ar ett naturligt material som gradvis mognar tills sin naturliga farg, det gdr inte att
forhindra. Fargforéndringen sker snabbast till en borjan. For att uppnd en jémn
fargyta- undvik att Idgga mattor pd golvet under de férsta manaderna efter
inflyttning.
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Rengéring

Mdlade véggytor kan rengdrs med ljummet vatten och ett milt € ]
rengdringsmedel.

Glaserade kakel- och klinkervaggar i tex badrum behdver endast torkas ”g ‘@3:
av med en fuktig trasa och sedan torkas torra. Oglaserade/matta plattor
rengdrs bdst med sé&pa. Den mjuka silikonfogen i vagg- och takvinklarna '

i badrummet bor rengéras en gédng per vecka med fuktig trasa och gggg

torkas torr for att férhindra missfargning och moégelpdvaxt.

Grumme Grén sdpa dr ett milt rengéringsmedel
som funkar fér nastan all typ av rengdring.

Fonster och dorrar
Fonster

Viktigt att folja fonsterleverantérens (LEIAB) rekommendationer vid montering av
persienner for att garantin ska galla under garantiperioden. Det finns ingen garanti
for skador som kan uppstd vid anvdndande av mork kuldr pd persiennlamellerna
eller fér skador som kan uppstd vid eftermontering av persienner.

Mer om LEIAB s garantivillkor finns att I&sa om har:
www.leiab.se/eftermarknad/garantier

Dina fonsterrutor rengdrs med ljummet vatten, ett milt rengdringsmedel och torkas
torra med en frasa. Glasen ska helst rengdras en gdng varannan méanad, eller oftare
vid regnigt vader.

Energieffektiva fonster hindrar rumstemperaturen frdin att stréla ut, vilkket gér att det
yttre glaset blir betydligt kallare &n hos ett mindre energieffektivt fénster.
Kondens/imma pd utsidan av fonstret ér bara ett bevis pd féonstrets goda
isoleringsférmdaga och férsvinner nér utomhustemperaturen stiger. Ar det déremot
imma eller "rinningar” pd insidan av rutan sé& har man troligtvis for hdg luftfuktighet
eller kan behéva justera ventilationen.

Dorrar

Rengdr innerddrrar uppifrédn och ned med milt rengéringsmedel och fuktad frasa.
Undvik alkaliska medel, 16sningsmedel, skurpulver och stalull.
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Kok

Snickerier/skapsluckor

Tvattas rena med handdiskmedel och ljummet vatten. Torka ddérefter torrt.
Bénkskivor

Tél inte hog varme, stall darfor inte varma kastruller direkt pd bdnkskivan.
Laminatbdnkskivor rengérs med en fuktad trasa och milt rengéringsmedel.

Diskho, kran, kéksblandare och rostfria béankar

Diskho och rostfria b&nkar rengdrs med miljidmdarkt rengéringsmedel och ljummet
vatten. Undvik for grova skrubbsvampar dd de kan repa ytan. Rengdr dven sil och
vattenlds regelbundet genom att skruva loss och spola rent. Tank p& att skruva
tillbaka allt ordentligt fér att undvika ldckage.

Vatitenlas

Du rensar vattenldset under diskbdnken i kbket genom att skruva av det undre locket
pd& vattenldset och rensa med ndgot Idngsmalt. Alternativt plockar du isér hela
avloppsréret och spolar rent réret i duschen. Satt tillbaka alla delar forsiktigt sé att
ingen packning gdr sénder.

Spishall

Glashdllen kan rengérs med hdallrengdring avsedd fér glashdallar. Folj
rengdringsanvisningarna pd férpackningen. Tips- anvdand en glasskrapa for hart
sittande smuts: Skjut fram rakbladet och rengor.

Tank pd att:

- Inte anvénda outspdatt diskmedel eller maskindiskmedel, skursvampar,
aggressiva rengdringsmedel som ugnsrengdring eller fldckborttagare.

- Aldrig placera tomma kdarl p& kokzonerna. De kan skadas.

- Aldrig placera varma kérl ovanpd mandverpanelen, indikatorzonerna eller
spishdllens ram.

- Kokkérl med skrovlig botten kan repa spishdllen.

Ugnen

Ugnens emaljerade ytor som har en glatt yta rengdrs med disktrasa, varmt vatten
och diskmedel eller attiksldsning. Eftertorka med mjuk trasa. Bl6t upp fastbrédnda
matrester med fuktig trasa och varmt vatten med diskmedel. Ar det jGttesmutsigt,
anvand rostfri skurboll eller ugnsrengdring. Om ugnen har Pyro funkfionen
rekommenderas det att anvdnda denna fér rengdring.
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Tank pd att:

- Inte anvanda ndgra vassa eller slipande rengdringsmedel, rengdringsmedel
med hég alkoholhalt, skursvampar som kan repa.

Fler skotselrdd for din Siemens spis/ugn hittar du i manualen i ditt kdksskap.

Kyl och frys
N&gra tips for att din kyl/frys ska fungera s& bra som majligt.

e LA&mna allfid lite utrymme langst in i kylskdpet. Om matvaror trycks mot den
innersta vaggen kan kylskdpet bli b&dde varmare och kallare dn vad
termostaten &ar installd pad.

e Dammsug pd baksidan av kylsk&pet vid behov eller nGdgon gdng om dret.
Damm som samlats ddr leder fill att energiférbrukningen ékar. Dammet
utgdr dven en brandrisk.

e Rengdrinvéndigt med miljomdarkt handdiskmedel och vatten och hdll
kondenshdlet I&ngst in rent frdn matrester for att undvika att
kondensvattnet Iacker ut ur kylskdpet och skapar fuktskador pd golv och
intilliggande kdksskdp.

Spiskdapa och ventiler

Om spisk&pa och ventiler i kdket hdlls rena minskas nedsmutsningen av dvriga ytor.
Genom att undvika fettansamlingar i filter och spisk&por minskar du dven
brandrisken. Spiskdpan torkas av med fuktad trasa och milt miljdovanligt
handdiskmedel. Vid normal anv@ndning behéver filtret rengéras cirka tvé gdnger
per manad. Vid matlagning ndr spiskdpan anvdnds kan man med férdel dppna ett
fonster i ett annat rum for att f& in tilluft. Balansen av luft optimerar
utsugningsférméagan i spiskapan.

Diskmaskin

Vid avslutat diskprogram réder vi dig att inte dppna diskmaskinsluckan med en
agdng, man kan med férdel vénta ett par timmar. Detta for att undvika att
vattendnga skadar kdksinredningen. Maskinen tar hand om vattendngan sjdlv.
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Avlopp

Fett som hdlls ut i avloppet stelnar och fastnar pd rérens insida, vilkket kan leda Hill
totalt stopp och i varsta fall dversvamningar i exempelvis kallare. D&rfér ska du aldrig

hdalla ut flytande fett direkt i avloppet. Matolja och andra flytande fetter kan i stallet
hallas i en flaska eller gammal mjoélkférpackning och sldngas i ditt restavfall. Av
samma anledning kan du torka av en stekpanna med mycket olja i med toalett-
eller hushdllspapper innan du diskar stekpannan. SIdng pappret i mat- eller i
restavfallet.

Badrum och WC

Toalettstol och tvéttstéall av porslin

Spola inte ner n&got annat an toalettpapper och avfdring i toaletten. Vatservetter,
sminkservetter, tamponger, tops och bldjor mm ska sl&dngas i en papperskorg och
aldrig i toaletten. S&Gdant orsakar stopp i réren. Kemikalier, som aceton och olika
rengdringsmedel ska inte heller spolas ner i toaletten, utan ldmnas p& ndrmaste
Atervinningsstation.

Anvdnd en mjuk borste och miljdvanligt rengdringsmedel for att hdlla toalettstol och
tvattstall av porslin rent och snyggt.

Golvbrunn och vattenlas

Golvbrunnen i duschen rengér du genom att férst lyfta upp silen dverst och sen
vattenldset. Rensa vattenldset pd hér mm och spola ur det med hjdlp av
duschmunstycket. Det @r viktigt att du satter tilloaka vattenldset ordentligt s& att det
inte l&cker ut luft frdn avioppet och boérjar lukta.

Handfatet ar utrustat med Easy Clean- ett vattenlds som rengdrs ovanifrén. Lyft
vattenl&set frdn bottenventilen, rengdr under rinnande vatten och satt sen tilllbaka
vattenldset igen.

Badrumsvdggar och golv

Glaserade kakel- och klinkervaggar behdver endast torkas av med en fuktig trasa
och sedan torkas torra. Oglaserade/matta plattor rengérs bdst med sdpa. Den
mijuka silikonfogen i véigg- och takvinklarna i badrummet bér rengdras en gdng per
vecka med fuktig trasa och torkas torr f&r att férhindra missférgning och
mogelpdvaxt. Fogar mellan kakelplattor pd vaggar och klinkerplattor pd golv bor
rengdras regelbundet med en kraftig rotborste, varmt vatten och ett milt
rengoringsmedel for att det inte ska borja véxa mégel.

Duschvdagar av kakel eller glas som fatt kalkavlagringar rengérs enkelt med en
blandning av varmt vatten och &ttikssprit.

A

FO PETERSON



Brandvarnare och brandsakerhet
Brandvarnare

Virekommmenderar att du en géng i kvartalet kontrollerar att din brandvarnare
fungerar genom att trycka pd knappen mitt p& brandvarnaren. Brandvarnaren har
ocksd ett blinkande ljus som visar att brandvarnaren fungerar. Brandvarnaren
rengdrs med en torr trasa och aldrig med vatten eller rengéringsmedel.
Brandvarnaren bér ocks&d dammsugas ren med j@dmna mellanrum. Brandvarnaren i
din ldgenhet har cirka tio ars batteritid, de Idgenheter som har tvd brandvarnare ar
parkopplade. Om en brandvarnare ger utslag kommer brandvarnare 2 ocksd att
juda.

Rad fér att undvika brand

Myndigheten for samhdllsskydd och beredskap (MSB) rekommenderar utdver
brandvarnare ocksd att privatpersoner har en pulversidckare p& minst sex kilo
hemma. Tank ocksd pd att:

e Alltid dra ur kontakten fill kaffebryggare, hartork, mobilladdare etc som
intfe anvands.

e Inte placera ndgot som l&tt fattar eld pd eller néra spisen.

e Rengodra flakten regelbundet. En flakt som blir igensatt av fett kan |att
sprida eld vidare i huset.

e  Om du sjalv satter upp extra lampor i garderob - anvénd dd skyddskdpor
s& att brannbart material inte kommer i kontakt med glédlampor.

e Din vag ut &r brandmdnnens vag in. Hall déarfor alltid trapphus och fasader
fria frdn mattor, skor, skostall, barnvagnar och annat brénnbart material.
Kvarldmnade saker innebdr en ékad brandrisk och férhindrar
framkomligheten for dig, dina grannar och rédddningstj@nsten vid en
brand.

Kontrollera jordfelsbrytaren en gang om dret

| din hall sitter ett elsk&p med en jordfelsbrytare som bryter strommen till din Idgenhet
nar den marker av felaktigheter som kan leda till elfel. Om strémmen sténger av
jordfelsbrytaren behdver du manuellt dterstdlla den for att strommen ska slds p&
igen. En gd&ng per ar bor du konftrollera att jordfelsbrytaren fungerar. Du gor detta
genom att frycka pd testknappen for att se s& att jordfelsbrytaren 16ser ut sig.
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Férrad och férvaring

Allmdanna gangar/passager i fastigheten skall alltid hallas fria frdn mobler, IGdor och
annat brate for att minska brandrisken. All férvaring sker i din ldgenhet alternativt i
ditt forrdd.

TV, bredband och telefoni

| ditt boende ingdr det bredband 100/100, tv-paket Lagom och Bredbandstelefoni
fréan Telia, avtalet mellan Telia och BRF Trakronan ar pd 3 &r. Du kan ndr som helst
képa ytterligare TV-paket eller byta bredbandshastighet. Vid inflyttning ska det finnas
en digitalbox och en tr&dlds router i din Idgenhet. Vid behov kan du kontakta Telia
fér kostnadsfri installationshjdlp som gdller under begrénsad tid.

Hemforsakring och elavtal
Hemféorsékring

Inbrott, brand eller vattenskador kan drabba alla. Om det blir skador i din Idgenhet

eller p& en grannes egendom, exempelvis p& grund av att din tvattmaskin IGcker sé
riskerar du att bli ersattningsskyldig. Darfér mdaste du ha en hemforsékring som gdller
frdin forsta inflyttningsdagen, viktigt ocksd att det s& kallade BRF-tilligget finns med i
din férsakring. Ur inbrottssynpunkt ar det bra att inte forvara stéldbegdrlig egendom
synligt i ditt forrdd.

Elavtal, uppvérmning och vatten

Det finns redan tecknat avtal fér elndt, elhandel, figrrvérme och vattenfdriorukning
kopplat till din ldgenhet. Uppvarmningen ingdr redan i den fasta avgiften. Det som
tilkommer ar kostnaden for hushdllisel och vattenforbrukning.

Rokning och grillning

Rokning undanbedes inne i Idgenheterna och éven pd balkonger/uteplatser,
innegdrden, entréer och i anslutning fill fastigheten. Fimpar hér inte hemma pé
marken.
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2. Boende tips

e Betala avgiften i ratt tid. Senast den sista dagen i varje médnad ska BRF
Trékronan ha mottagit din betalning fér ndstkommande mdénad.

e VArda ladgenheten val. Folj skdtselrdden i detta kompendium samt de som
finns p& BRF Trékronans hemsida.

e Upptrad s& att dina grannar och den ndrmaste omgivningen inte stors.

e Ansdk om fillstdnd frain styrelsen for att f& mojlighet att om du dnskar hyra
ut ldgenheten i andra hand.

e L&ta entreprendr/styrelse/fastighetsskdtare komma in i din Idgenhet utan
drojsmdal for att besiktiga, underhdlla och utféra reparationer.

e Se till att styrelsen alltid har ratt kontaktuppgifter till dig.

Anmala skador och fel till oss direkt under garantitiden

Om du upptacker skador eller fel i din ldgenhet énskar vi att du anmdaler dessa till oss
p& F O Peterson direkt under den forsta delen av garantitiden som ér pd 2 ér, s& att
vi kan &tgdrda dem sd fort som mojligt. Hjdlps vi &t kommer din Idgenhet vara i god
standard &ven i framtiden. Kontaktuppgifter fér felanmdalan/garantidrende finner du
pd& sidan 10 under punkt 3.

Tilltrdde till IGgenheten vid atgard

Vid behov av ndgon atgdrd i Iégenheten ber vi dig ge oss tilltréde, antingen genom
att vara hemma och ta emot oss alternativt satta Idset i serviceldge- se nedan. Vid
serviceldge ger du automatiskt tillst&nd till att vi kan gé& in med en huvudnyckel.

Servicelage

Gor s& har for att stalla [&set i serviceldge:

—_

Las dérren som vanligt med nyckel frdn utsidan.

2. Vrid nyckeln &t hoger s& att aktiveringsstiftet pekar rakt upp mot

indikeringsmarket (kl 12.00)

Tryck in akfiveringsstiftet och hall det kvar intryckt.

4. Hall kvar aktiveringsstiftet intryckt och vrid fillbaka nyckeln &t vanster till
normalldget.

5. Ta ut nyckeln ur I&set och kontrollera att dérren fortfarande ar I&st och att

serviceldget dr aktiverat genom att frycka pd aktiveringsstiftet. Stiftet ska

fiddra nar funktionen ar aktiverad. Och stiftet inte fijddrar — upprepa steg 2-4.
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SA& avaktiverar du serviceldget:

1) Lés upp dorren

2) Kontrollera att serviceldget inte &r aktiverat genom att trycka pé
aktiveringsstiftet. Stiftet ska vara stumt (inte fijadra).

3) Om serviceldget fortfarande @r aktiverat (stiftet fiadrar) —1&s och I&s upp
doérren och kontrollera igen att serviceldget inte ar aktiverat.

3. Anmala fel

Icke-akuta fel

Icke akuta fel i din ldgenhet eller i gemensamma utrymmen, exempelvis t.ex. trasig
belysning, droppande kranar, allmédnna klagomal ska géras direkt i var boendeportal
https://fop.realportal.nu/ Logga in med mobilt BankiD eller I6senordet du fér via mail
fréin oss.

Akuta fel

Nd&r det uppstdr akuta fel din Idgenhet eller i gemensamma utrymmen under den
forsta delen av garantitiden som ér pd 2 ar- som stdrre vattenldckage, uppbrutna
dorrar och 18s, ingen vérme mm:

o Akuta fel som uppstdr dagtid médndag - fredag kontaktar du F O Peterson
direkt p& telefon: 031-724 80 00.

e Akuta fel som uppstér kvdllar, helger och nétter — kontakta LAsinvast
fastighetsjour pd telefon: 031-80 24 24

Vitvaror

Vid fel pd ndgon vitvara anmdls detta direkt till Siemens. Antingen kan du ringa
deras kundservice p&: 0771-19 55 00 eller anmala online pa:
www.siemens-home.bsh-group.com
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Nycklar

Vid inflyttningen f&r du 3 nycklar till din Idgenhet, 3 taggar som gar till trapphusentré,
samlingslokal, miljérum och cykelrum samt 3 nycklar fill ditt postfack. Meddela FOP’s
eftermarknad direkt om du skulle tappa bort en nyckel eller en tagg. Vi hjdlper dig
dd att bestdlla en ny fill sjéivkostnadspris.

Administrativa arenden

e Avgift och administration: SBC, kundtjanst@sbc.se
telefon: 0771-722722

4 Trivsel | huset

Sa undviker du att stéra dina grannar - 7 tips

e Undvik hdrda skor inomhus. Ljudet frdin klackar sprids i resten av huset.

e Ska du borra eller spika, spela instrument, lyssna p& hég musike Valj tider
som inte stoér dina grannar.

e Skaka mattor etc ute p& gdérden och inte fran balkonger eller fonster.

e Grilining rekommenderas inte p& balkonger och egna uteplatser p& grund
av brandrisk. R&kning inne i ldgenheterna rekommenderas inte, inte heller
p& balkonger, uteplatser, innegdrd samt i direkt anslutning till fastigheten
ndra ventilerna for luftintag. Slang inga fimpar p& marken.

e Matainte faglar. Faglar skré&par ner och mat kan dven locka Hill sig réttor.

e HAll ditt husdjur under uppsikt. MAnga mdnniskor ér rdda fér djur och har
allergier.

5. Parkering

e P4 tillforhyrd boendeparkering far endast personbilar och motorcyklar som
ryms inom den markerade rutan parkeras.

e Da& det finns ett begrdnsat antal besdksparkeringar i omrédet kan du
h&nvisa dina besok till parkeringen pd Torpagatan.
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6. Aviall
Ratt sopa pa ratt plats

Milidrummet nér du via Ovre Sanatoriegatan 24. | miljiBrummet kan du slénga
pappersférpackningar, plastférpackningar, metallférpackningar, ditt matavfall och
ditt restavfall i sérskilda karl.

P& atervinningsstationen vid Torpagatans parkering har du maéjlighet att slanga glas.
Milisrummet har inte kérl fér glas for att bespara de boende oljud frdn glashdmtning.

Runt om i staden finns ocksd storre atervinningscentraler. Har kan du ldmna gamla
mobler, elektronik, stdrre sopor och annat som inte far ldmnas i ditt miljdrum eller p&
Atervinningsstationen. For att f& Idmna saker pd& &tervinningscentralen behdver du
ett AVC-kort, som du far gratis av personalen pd& plats p& &tervinningscentralen. Mer
information hittar du om du séker p& AVC p& www.goteborg.se

Narmaste AVC central dr:

e Savends Atervinningscentral p& Utfallsgatan
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Ratt sopa pa ratt plats!

Latt att gora ratt.

Goteborgs
Stad

Restavfall
Den vanliga soppasen

Matavfall
Den bruna pasen

\-

”
Till exempel: o m - \ Till exempel: ny
&
* Post-it-lappar \ * Matrester /
« Bldjor « Tepasar
- Dammsugarpasar N o4 - Snittblommor ~
« Tobak \ ’ « Matfett Sopkarl
Gron for restavfall och brun fér
matavfall - s ser det oftast ut.
Pappersférpackningar Plastférpackningar Metallférpackningar
Till exempel: Till exempel: Till exempel:
* Mjélk- och * Ketchup- & \ ~ ———— « Konservburkar
juicepaket schampoflaskor § « Dryckesburkar utan pant
* Wellpapp ﬁ * Glasslador A « Aluminiumfolie
* Presentpapper * Chipspasar NG * Lock, kapsyler =
+ Bérkassar av + Kesoburkar « Tuber fér mat
papper H + Frigolit '
Tidningar och trycksaker Glasférpackningar Smabatterier
Till exempel: Till exempel: Alla typer av smabatterier
* Dags- och « Flaskor utan pant kan lamnas i batteriholken.
veckotidningar < SyiB Atervinningsstation
* Reklamblad

* Kontorspapper

0

INGA KUVERT! De

* Sillburkar

0l

|

Férpackningarna ska vara tomma,
rena och torra. Platta till dem om
t. Hitta din narmaste ater-
gsstation pa goteborg.se/
sorteringsguiden.

Farligt avfall
Till exempel:
* Rengéringsmedel
« Bilbatterier

Lampor och lysrér
Till exempel:

* Glédlampor

* Lagenergilampor

Batterier

Till exempel:

« Fordonsbatterier
* Smabatterier

Miljéstation, Farligt
avfall-bilen eller
Atervinningscentral

« L8sningsmedel + LED-lampor ' Farligt avfall &r det allra viktigaste att
+ Ol o sortera ut och far aldrig spolas ner
Goe LSRR 2 i avioppet eller hamna i soppasen.
R = Farligt avfall-bilen tar ocksa emot
' sma el- och elektronikprodukter.

Grovavfall El och elektronik Byggmaterial
Till exempel: Till exempel: Till exempel:

* Trasiga mébler + Datorkomponenter ]'"’ * Tegelpannor !

« Skrot och tillbehér

* Gips

« Tradgardsavfall

* Stor mangd
wellpapp

Vitvaror

Till exempel:

* Kyl

* Spis

« Frys

Du kan aven bestélla
hamtning hos Kretslopp
och vattens kundservice
mot debitering.

* Alla slags telefoner
* Hushallsmaskiner
+ Eldrivna verktyg

Déck

Med eller utan falg.
Max 8 stycken per
tillfalle.

* Fénster och dérrar
* Handfat och toalettstol
* Kbksskap 4

o
Kan du lamna till Aterbruket

Textilier
och skor

Allt som Iamnas till
ateranvandning eller
atervinning ska vara
torrt och rent. Bade
hela och trasiga
textilier kan lamnas.

Atervinningscentral

| Géteborg finns fem atervinnings-
centraler. Férutom det som listas till
vanster kan du dven géra dig av med
allt som gar att Idmna pa atervinnings-
stationer och miljbstationer. Hitta din
narmaste atervinningscentral pa
goteborg.se/sorteringsguiden.

Kom ihag att ta med AVC-kortet

nér du besker din AVC.

Medicin och kanyler

Lakemedel I&mnas till apotek. Kanyler
samlas i en speciell behallare som kan
ha&mtas gratis pa apotek. Full behallare
ska ldmnas pa apotek. Febertermometrar
med kvicksilver I&mnas pa atervinnings-
central eller miljéstation.
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Samlaren

Samlaren &r ett sdkerhetsskap som finns i
vissa butiker. Har kan du lamna:

« Lampor och lysrér

* Sméelektronik och smabatterier

« Sprayburkar med innehall
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Sbc Brf Trakronan

Vdlkomna till ekonomisk och teknisk férvaltning
hos oss pad SBC Sveriges BostadsrattsCentrum

Brf Trdkronan har anlitat SBC Sveriges BostadsréttsCentrum att skita er ekanomiska och
tekniska férvaltning. Den ekonomiska férvaltningen innebdr att vi pd uppdrag av styrelsen
tar in féreningens avgifter, registrerar dverldtelser och nya pantsttningar pd bostadsratten.

Vad innebér detta nér ménadsavgiften ska betalas?
Du kan vdlja att fa din avi pé flera olika satt.

- Kivra (digital brevldda)
- E-faktura

- Pappersavi

- Autogiro

Har du Kivra aktiverat dr det dér du kommer att fa dina avier.
Avgiften betalas i férskott. Ange alltid OCR-nummer vid manvuell betalning.

Om du 8nskar anmala dig till autogiro eller e-faktura, sd gdr du detta l4tt via din
Internetbank:

- F&ranmalan till autogiro dr séknamnet féreningens namn.
Anséker du via din internetbank och 11-siffrigt objektsnummer efterfrégas &r det
samma som kontraktsnummer pd din avi.

- Fé&r anmdlan till e-faktura ér s6knamnet SBC.

Om du inte har Internetbank, kan du anmaéla dig till autogiro via en blankett som du far fran
war kundtjanst.

Observera att ditt autogiro och e-faktura inte sdkert tréader i kraft direkt utan att du dé far
betala via pappersavi.

Vart vénder jag mig om jag har fradgor angéende min avi?
Kundtjanst

Méndag - fredag 07.00-21.00

O771-722 722 - | L@ st

SBC kommer @ven att skita den tekniska férvaltningen. Felanmaélan ska dock alltid géras till
FO Peterson. Ar det akuta fel som inte kan véinta p& avhjdlpande, tex vattenléckage,
kontakta Lasinvast. Fér mer info och kontaktuppgifter, se trapphusanslag.

Vi ser fram emot ett trevligt samarbete!
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